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Fragebogen Kundendaten

Herzlich willkommen bei Naturkost Erfurt. 
Zur Anlage Ihrer neuen Kundennummer benötigen wir folgende 
Informationen von Ihnen. Wir versichern die vertrauliche 
Behandlung Ihrer Angaben. 

Kundennummer: 
wird von Naturkost Erfurt vergeben 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

1. Basisdaten 

Firmenname: 

Rechtsform: 

Inhaber: 

unser ASP bei Ihnen: 

Umsatzsteuer-ID-Nr. 

Steuer-Nr. Finanzamt 

Straße, Hausnummer: 

PLZ, Ort, Ortsteil:  

Telefon:  

Telefon Privat:  

Telefon Mobil: 

Fax: 

Email:  

Web: 

Lieferadresse, wenn abweichend 

Straße, Hausnummer: 

PLZ, Ort, Ortsteil:  

Telefon:  

Telefon Mobil: 

Fax: 
__________________________________________ 

Liegt eine Gewerbeanmeldung vor? □ Ja □ Nein
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Fragebogen Kundendaten 

Bankverbindung 

Wir arbeiten ausschließlich mit SEPA-Firmenlastschriften (nur möglich mit einem Geschäftskonto). Um ein dafür 
notwendiges Mandat erstellen zu können, benötigen wir Ihre Kontodaten. Diese ermächtigen uns an dieser Stelle 
nicht zum Einzug, sondern dienen lediglich der Vorbereitung des Mandats. 

Eine Bestellung kann erst dann getätigt werden, wenn das Mandat von Ihnen unterschrieben und von Ihrer Bank 
gegengezeichnet/bestätigt im Original bei uns vorliegt. 

Kreditinstitut 

Kontoinhaber: 

IBAN: 

BIC: 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

DE  _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _ _ _   _ _

__________________________ 

Geschäftszweig 

Einzelhandel Großverbraucher 

□ Gemeinschaftsverpflegung

□ Gastronomie

□ Hotel

□ Verarbeiter

□ Großhandel

□ Naturkostfachgeschäft

□ Reformhaus

□ Hofladen

□ Abo Kiste

□ Marktbeschicker

□ Bäckerei

□ Sonstiges (Kurzbeschreibung)    _____________________________________

__________________________________________ 

__________________________________________ 

__________________________________________ 

2. Daten zum Unternehmen

Unternehmen besteht seit: 

Unternehmen wird eröffnet am: 

Geschäftsübernahme am:  

bestehen Filialen:  □ Nein □ Ja

__________________________________________ Anzahl Mitarbeiter ohne Inhab.: 

Öffnungszeiten: werktags von _______________ bis __________________ 

samstags von _______________ bis __________________ 

Verkaufsfläche (m²):      ________ 

Kühlregal (lfm):        ________ 

Fleisch-/Wursttheke (lfm):     _______ 

Lager (m²):    _______ 

Käsetheke (lfm):     _________ 

Büro (m²):   _______ 

Gemüseregal (lfm):    ________ 

Kühlraum (m²) oder andere Kühlmöglichkeiten:   _______________________________________ 
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Für Gastronomie / Gemeinschaftsverpflegung: 

Welche Form der Gastronomie betreiben Sie?  

Anzahl ausgegebener Essen mit Bioanteil: 

_____________________________________ 

aktuell:  __________________________

 geplant: 

_____________________________________ Anzahl der Sitzplätze 

Ist Ihre Küche Bio-zertifiziert? 

□ teilzertifiziert  

□ Nein    □ Ja 

□ in Planung

Welche Schwerpunkte setzen Sie in Ihrem Unternehmen? 

hinsichtlich Produktgruppen / Sortiment:           ___________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 
________________________________________________________

hinsichtlich Kundengruppen: 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 

hinsichtlich Konzeption (Nahversorger, Spezialitäten, ...): ___________________________________ 
_______________________________________________________________________________ 

Welche Warengruppen führen Sie? 

□ Obst & Gemüse

□ Fleisch- und Wurstwaren

□ Kosmetik

□ Molkereiprodukte, Käse, sonst. Frischprodukte

□ Trockenwaren

□ Tiefkühlprodukte

Als aktive Unterstützung Ihrer Verkaufsförderung bieten wir Ihnen das Marketinginstrument ECHT BIO an. Haben Sie 

Interesse an einer Beratung? 

□ ja □ nein

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

3. Geplantes/geschätztes Umsatzprofil 

Jahresumsatz, geplant mit NK Erfurt in EURO: 

Jahresumsatz Vorjahr gesamt: 

davon Obst & Gemüse in € oder %:  

davon Milchprodukte/Käse in € oder %: davon 

Trockenwaren in € oder %:  

davon Non-Food in € oder %: _____________________________________ 
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4. Anlieferbedingungen

Zufahrtsmöglichkeiten mit LKW (ab 18 t) 

mit Sattelzug 

Anlieferzone ebenerdig 

mit Rampe 

Stufen 

□ ja

□ ja

□ ja

□ ja

□ ja

Bodenbeschaffenheit 

Leergut-Staufläche vorhanden? 

□ nein

□ nein

□ nein

□ nein

□ nein

□ unbefestigt

□ nein

□ Thermohauben

□ nein

□ nein

□ asphaltiert

□ ja

□ Kühlzelle

□ ja

□ ja

□ offen □     Schloss   □    Türcode

Kühlmöglichkeiten vorhanden? 

Einschränkung bei Nachtanlieferung? 

Uneingeschränkte Zufahrtsmöglichkeiten 
(z. B. in Fußgängerzone) 

Zugang 

5. Bestellsysteme

Wie möchten Sie regelmäßig bestellen? 

Über das  Warenwirtschaftssystem 

________________________ Per MDE (Mobiles Daten 

Erfassungsgerät)  

Über unseren Webshop www.nkerfurtshop.de  

Per Email an verkauf@naturkost-erfurt.de  

□ ja

□ ja

□ ja

□ ja

□ nein

□ nein

□ nein

□ nein

Haben Sie Interesse an einer Beratung zum elektronischen Bestellwesen? 

□ ja □ nein, ich verwende bereits 
___________________________________

Weitere Informationen: 
________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden? 

□ Internet

□ Empfehlung

□ Anzeige

□ Artikel

□ Sonstiges 
_____________________________________________________________
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Information über die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten 

Wir möchten Sie nachfolgend kurz darüber informieren, welche personenbezogenen Daten durch uns erhoben und 
verarbeitet werden und welche Rechte ihnen diesbezüglich zustehen. 

Der Name und die Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verantwortlichen sind Naturkost Erfurt GmbH, Mühlweg 16 in 
99091 Erfurt Telefon: 0361- 565506820, vertreten durch den Geschäftsführer Herrn Thomas Hölscher. Unser 
Datenschutzbeauftragter ist Herrn Dr. Steffen Böhm, 
E-Mail: datenschutznaturkost-erfurt.de.

Folgende Daten werden von Ihnen erhoben: Name, Vorname, E-Mail-Adresse, Telefon-, Telefaxnummer, Umsatzsteuer 
ID.-Nr. und Steuernummer. Die Erhebung dieser Daten erfolgte, um mit Ihnen bzw. Ihrem Unternehmen in geschäftlichen 
Kontakt treten und die Geschäftsbeziehung abwickeln zu können. Dazu gehört auch die Versendung von Informationen 
über unsere Produkte sowie von Einladungen zu Veranstaltungen, Schulungen und Bildungsangeboten unseres 
Unternehmens bzw. der mit uns verbundenen Unternehmen und Netzwerke, z.B. des Bildungsnetzwerkes Naturkost. 

Rechtsgrundlage für die Erhebung und Verarbeitung ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO.  

Die Weitergabe Ihrer Daten an andere Dritte erfolgt nur in dem oben beschriebenen Umfang oder soweit wir dazu 
gesetzlich verpflichtet sind. Im Übrigen werden diese Daten ausschließlich zweckgebunden erhoben, genutzt und 
verarbeitet und keinesfalls an Dritte weitergegeben oder verkauft. 

Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies für die Erbringung unserer Leistungen 
erforderlich ist. Eine Löschung der Daten erfolgt, sobald die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten abgelaufen sind. 

Sie haben das Recht, eine uns erteilte Einwilligung zur Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen.  

Ein entsprechendes Begehren richten Sie bitte an den oben genannten Verantwortlichen oder an die E-Mail-Adresse 
n.koch@naturkost-erfurt.de. Durch den Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der bis dahin erfolgten Verarbeitung 
nicht berührt.

Sie haben das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, welche personenbezogenen Daten (Name, Anschrift etc.) über 
Sie bei uns gespeichert sind. Sie haben darüber hinaus, nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen, ein Recht auf 
Berichtigung, Übertragung und Löschung Ihrer personenbezogenen Daten.  

Bitte reichen Sie Ihre Anfrage schriftlich bei dem oben genannten Verantwortlichen oder über die 
E-Mail-Adresse n.koch@naturkost-erfurt.de bei uns ein. Sie können Ihre Anfrage auch an
unseren Datenschutzbeauftragten Herrn Dr. Steffen Böhm,
E-Mail: datenschutznaturkost-erfurt.de richten.

Die zuständige Aufsichtsbehörde für Datenschutzverstöße bzw. Beschwerden über Datenschutzverstöße ist der 
Thüringer Landesbeauftragte für den Datenschutz und Informationsfreiheit. Diese erreichen Sie wie folgt: 

Thüringer Landesbeauftragter für den Datenschutz 
und die Informationsfreiheit 
Postfach 90 04 55 | 99107 Erfurt 
Häßlerstrasse 8 | 99096 Erfurt 
Tel.: 03 61 - 573112900 
Fax : 03 61 - 573112904 

Datum: ________________________ Unterschrift: _____________________________ 
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